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Utredning organiseringen av dataskyddsombud (DPO)

1. Inledning och uppdrag
Sedan maj 2018 dr samtliga offentliga myndigheter och organ inom Europeiska unionen skyldiga
att utse ett dataskyddsombud (DPO) enligt artiklarna 37-39 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/679, den allméant géllande dataskyddsforordningen (GDPR).

Nar kravet tradde i kraft valde de aldndska kommunerna, kommunalférbunden,
landskapsregeringen och dess underlydande myndigheter att |16sa uppgiften gemensamt: det
offentligt 4gda It-bolaget Ada Ab tillhandahéll DPO-funktionen under perioden 2018-2022. Efter
att Ada avvecklade tjansten varen 2022 stod flertalet kommuner och kommunalférbund utan DPO.
Laget var allvarligt och Datainspektionen upprepade ett flertal ganger att en DPO maste utses
snarast for de 20 myndigheter som var utan.

Alands kommunforbund sonderade intresse for ett samordnat forslag och forbundsstyrelsen
fattade beslut om att snabbt etablera en tillfallig och gemensam DPO-16sning i oktober 2022. Avtal
tecknades med Advokatbyra Carlsson Wingert och omfattar idag férbundets 14
medlemskommuner, Jomala och fem kommunalférbund. Upplagget innefattar radgivning,
incidentrapportering, konsekvensbeddmningar (DPIA), utbildningstillfallen, omvarldsbevakning
och dialog med Datainspektionen. Modellen var emellertid en akut och provisorisk 16sning, enligt
Forbundsstyrelsen § 56/06.10.2022 framgar bland annat att:

e Det finns fa aktorer som adgnar sig &t dataskydd pa Aland och utbudet &r mycket begrénsat.

e Det mest kostnadseffektiva och trygga alternativet i dagsldget ar att kdpa in tjdnsten fran
Carlsson Wingert. Losningen gar dven att fa snabbt pa plats, vilket &r av yttersta vikt i
dagslaget.

e S3snart ett dataskyddsombud ar utnamnt kan kommunférbundet utreda en mer langsiktig
[6sning.

Sedan dess har marknaden for DPO-tjdnster utokats och flera alternativ har undersokts.
Forutsattningarna for en mer langsiktig och permanent [6sning ar avsevart battre idag.

Syfte, metod och process

Syftet med denna utredning ar att ta fram ett beslutsunderlag som visar hur funktionen for
dataskyddsombud kan organiseras langsiktigt, framst for Alands kommunférbunds 14
medlemskommuner. En hallbar modell innefattar juridisk stabilitet, ekonomisk forutsagbarhet
samt organisatorisk klarhet med tydliga roller och processer.

Utredningen jamfor fyra huvudalternativ:

e Egen anstéllning av DPO i kommunfoérbundet

e Kop av tjanst frdn Mariehamns stad genom avtal

e Upphandling av extern DPO-tjdnst

e Avveckla samordningen (varje kommun organiserar DPO-funktionen pa egen hand)
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Processen inleds med denna utredning och tillhdrande bilaga som presenteras i fdrbundsstyrelsen
i maj 2025. Utredningen skickas sedan ut till medlemskommunerna, Mariehamns stad, Jomala
kommun och kommunalférbunden med ett frageformular dar det efterfragas en rangordning av
alternativen. Beroende pa resultatet av frageformularet behandlar styrelsen fragan pa nytt i
augusti/september 2025.

Om alternativ 1 (egen anstéllning) foresprakas:

e DPO-tjanst inkluderas i forbundets budgetforslag 2026 (preliminar budget 15 september).

e Dialoginleds med Mariehamn, Jomala och andra kommunalférbund om kdptjanst.

e Rekryteringsprocess startar i december/januari (forutsatt att forbundsstamman godkénner
budget) med tilltrade under varen 2026.

e Forslaget bygger pa att en kvalificerad majoritet! foresprakar detta. Om 1-4 kommuner sager
nej kan anda forsok via forhandling goras for att hitta ett gemensamt forhallningssatt.

Om alternativ 2 (k6p av tjanst fran Mariehamn) foresprakas:

e Formella forhandlingar om avtal med Mariehamn under hosten.

e Trolig start &r runt arsskiftet 2025/2026.

e Forslaget bygger pa att en kvalificerad majoritet foresprakar detta. Om kommuner sager nej ar
det upp till dem att hitta en egen |6sning.

Om alternativ 3 (upphandling av extern DPO-tjanst) foresprakas:

e Forbundet tecknar licens for e-upphandlingsverktyg och anlitar extern upphandlingskonsult
for kravstallning och upphandlingsstod.

e Uppskattad avtalsstart april/maj 2026.

e Forslaget bygger pa att en kvalificerad majoritet foresprakar detta. Om kommuner sager nej ar
det upp till dem att hitta en egen I6sning.

Om alternativ 4 (avveckling av samordningen) foresprakas:
e Varje kommun utser eller upphandlar en egen DPO och anmaler detta till Datainspektionen.

" Kvalificerad majoritet utgor i detta fall 2/3 av medlemskommunerna och minst 70 % av invanarna
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2. Bakgrund och nulage

Aren efter GDPR-ikrafttradandet |9ste de &ldndska kommunerna och kommunalférbunden kravet
att utse DPO via Ada Ab, som bemannade funktionen med tva personer. Avtalet byggde pa en fast
manadsavgift for ett timpaket, med méjlighet till tillaggsbestallningar. Dataskyddsombuden skulle
bland annat vara ett kunskapsstdd, dvervaka efterlevnaden av dataskyddsférordningen, ge rad vid
genomfdrande av konsekvensbeddémningar samt fungera som kontaktpunkt mot
tillsynsmyndigheten.

Behorighetskrav:

e Tills vidare anstallning: Juridisk examen som motsvarar minst fyra ars heltidsstudier.

e Projektanstédlining: Utbildning med inriktning pa IT-system eller annan lamplig inriktning som
motsvarar minst fyra ars heltidsstudier.

e Kunskap om offentlig forvaltning, kinnedom om lagstiftning och praxis gallande
personuppgiftsskydd.

Nar Ada Ab slutade tillhandahalla tjansten som DPO under varen 2022 anstalldes en person som
DPO till Alands Landskapsregering och dess underlydande myndigheter, likasa skedde i
Mariehamns stad.

2.1 Nuvarande losning

Efter styrelsebeslut § 56/06.10.2022 tecknade Alands kommunfoérbund tva avtal med Advokatbyra
Carlsson Wingert, ett samordningspaket for kommunerna respektive kommunalférbunden. |
avtalen ingar:

e Omvarldsbevakning av rattspraxis och tillsynsbeslut inom dataskydd

e Nyhetsbrev 11 gadnger per ar med praktiska rad, anpassat till kommunsektorn
e Arlig utbildning

e Stdd i konsekvensbedomningar (DPIA)

e Kontaktpunkt mot Datainspektionen

e Akut tillgdnglighet vid bradskande drenden

e Tillaggstjanster for 210 euro/h exkl. Moms

Forbundets medlemskommuner betalar totalt cirka 54 000 euro arligen for dagens upplagg.
Samordningen sakerstaller full regelefterlevnad men upplevs som dyr i forhallande till innehallet. |
nuvarande avtalsvillkor ingdr en uppsagningstid om tre manader.
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3. Krav, mal och bedéomningsKkriterier

Syftet dr att ge styrelsen och medlemskommuner en tydlig “checklista” for vad en framtida DPO-
I6sning maste leverera (obligatoriska minimikrav) och vad vi vill uppna (strategiska mal).

3.1 Obligatoriska minimikrav

For full regelefterlevnad ska den valda modellen leva upp till kraven i EU:s dataskyddsférordning
och LL om dataskydd inom landskaps- och kommunalférvaltningen. Enligt Datainspektionens
allmanna rad? ar féljande krav grundlidggande:

e Korrekt utndmning av dataskyddsombud (artikel 37):

o DPO ska utses formellt och anmalas till Datainspektionen. DPO maste besitta fackkunskap
om lagstiftning och praxis, samt kunna arbeta oberoende fran verksamhetens operativa
beslut. Flera myndigheter kan ha ett gemensamt dataskyddsombud.

e Oberoende, resurser och rapporteringslinje (artikel 38):

o DPO-funktionen ska rapportera direkt till hogsta ledningen och sakerstallas tillrdckliga
resurser, tid och stod.

e Uppgifter och arbetsmetod (artikel 39):

o DPO-funktionen ska informera och ge rad till ledning och personal, kontrollera efterlevnad
av GDPR och aldndsk lag, ge rad och dvervaka vid konsekvensbeddémningar (DPIA) och
vara kontaktpunkt mot Datainspektionen.

3.2 Strategiska mal

Utdver minimikraven har foljande fem strategiska mal tagits fram som speglar de alédndska
forutsdttningarna och énskat lage.

Malsattning

1.

Kostnadseffektivitet
och forutsagbar
finansiering

Innebord

Kostnadseffektiv l6sning

Tydlig forutsagbarhet for
fasta och rorliga kostnader

Delade mallar, processer

Relevans

Kommunernas budgetar ar begransade, ju
mindre ofdrutsedda kostnader desto battre.

En samordnad tjanst skapar

2. Samordnad och och utbildningar stordriftsfordelar. De minsta kommunerna
likvardig service . En kontaktpunkt for kan f& samma skyddsniva som de storre
tillsynsmyndigheten kommunerna.
. o . Dokumenterat juridiskt och Sakerstaller att radgivningen alltid tar hansyn
3. Hog kompetens och lag J . . B o f] .
o verksamhetsnara kunnande till ny praxis. Lag sarbarhet minskar
sarbarhet
° Backup personberoende.
GDPR-lagstiftni ar starkt k lad till
4. Flexibilitet och o Flexibilitet till nya lagkrav agstittningen ar starkt xopp‘ad tf
. st s exempelvis Al och cybersakerhet, vilka ar
framtidssakring eller flera avtalsparter e o
aktuella lagstiftningsomraden.
5. Lokal forankring och . Forstaelse for alandska Starker det lokala sjalvstyret, anpassar

kompetens inom
offentlig forvaltning

forhallanden
Anpassning efter de
alandska kommunerna

radgivning till kommunernas praktiska
vardag och hojer kompetensen inom
dataskyddsfragor.

2 Datainspektionen. (2017) Allménna rad nr 3/2017. Hédmtad 05.05.2025 fran:
https://www.di.ax/sites/default/files/attachments/page/allmanna_rad_nr3_17_dataombudet_1.pdf
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4. Alternativbeskrivning och jamforande analys

Nar Alands kommunférbund samordnade en DPO-I6sning ar 2022 fanns det fa realistiska
valmojligheter. Idag ar ldget ett annat och med de erfarenheter som finns fran de senaste aren
finns det andra forutsattningar att fatta ett val avvagt beslut. Nedan foljer en kortfattad beskrivning
av de fyra alternativ som har bedémts som genomfdrbara. Varje alternativ kommenteras i relation
till de fem strategiska malsattningarna.

Kostnad och férutsdgbarhet

Samordnad och likvardig service

Hog kompetens och lag sarbarhet

Flexibilitet och framtidssakring

Lokal forankring och kompetens inom offentlig férvaltning

iAW

4.1 Egen anstillning av DPO i kommunférbundet

Kommunférbundet rekryterar ett (1,0) dataskyddsombud som genom ett serviceavtal betjanar
samtliga medlemskommuner. Tjansten finansieras genom forbundets ordinarie budgetram, med
mojlighet att sélja tjanster till externa aktérer sa som kommunalférbund eller icke-medlemmar.
Ombudet placeras organisatoriskt direkt under férbundsdirektéren for att sdkerstélla en
oberoende rapporteringslinjen.

Styrkor:
e Fastldonekostnad | + kostnad och forutsagbarhet
e Fysisk narvaro, kinnedom om Aland | + lokal forankring och forvaltningskompetens
e Hog flexibilitet vid dndrade lagkrav eller behov | + flexibilitet och framtidssakring
e Samlad kompetens, enhetliga rutiner| + samordnad och likvardig service

Utmaningar:
e Personberoende |- hog kompetens och lag sarbarhet
e Utmanande att rekrytera tillracklig kompetens pa en liten arbetsmarknad |- hog
kompetens och lag sarbarhet

4.2 Kop av tjanst fran Mariehamns stad genom avtal
Kommunforbundet fér en dialog och férhandlar med Mariehamns stad, som agerar vardkommun
for en gemensam DPO-funktion. Tjdnsten finansieras gemensamt.

Styrkor:
e Fastldnekostnad | + kostnad och férutsagbarhet
e Fysisk narvaro, kainnedom om Aland | + lokal forankring och forvaltningskompetens
e Samlad kompetens, enhetliga rutiner| + samordnad och likvardig service

Utmaningar:
e Personberoende |- hog kompetens och lag sarbarhet
e Utmanande att rekrytera tillrdcklig kompetens pa en liten arbetsmarknad |- hog
kompetens och lag sarbarhet
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4.3 Upphandling av extern DPO-tjanst
Kommunférbundet genomfor en offentlig upphandling av en komplett DPO-tjanst fran en
advokatbyra eller ett privat foretag®.

Kommunférbundet har under vintern 2025 haft dialog kring en upphandling av DPO-tjanst via
ADA, som med stod av liknande upphandlingar pa andra stallen har konstaterat att tjansten klassas
som juridisk och inte IT. Saledes kan Ada inte vara upphandlande part. Férbundet saknar idag e-
upphandlingsplattform och intern upphandlingskompetens, det hor heller inte till forbundets
karnverksamhet.

Styrkor:
e Konkurrens kan pressa pris | + kostnad och forutsdgbarhet
e Samordnad I6sning via ramavtal | + samordnad och likvardig service
e Mojlighet att stélla krav pa backup | + hog kompetens och lag sarbarhet

Utmaningar:
e Tillaggstimmar kan gora kostnaden mindre forutsagbar |- kostnad och forutsagbarhet
e Upphandlingsprocess kraver resurser och e-upphandlingsplattform saknas |- kostnad och
forutsagbarhet
e Risk for begransad fysisk narvaro och lag kinnedom om forvaltning |- lokal forankring och
forvaltningskompetens

4.4 Avveckla samordningen (varje kommun organiserar DPO-funktionen pa egen hand)
Samordningsavtalen sags upp och varje kommun och kommunalférbund ansvarar sjalva for att
anstalla eller upphandla DPO. Flera privata aktorer pa marknaden har uttryckt intresse for att vara
leverantdr av DPO-tjanst, vilket gor 16sningen majlig i praktiken.

Styrkor:
e Varje kommun styr sina egna kostnader | + kostnad och forutsagbarhet
e Frihet att byta modell och vélja leverantor | + flexibilitet och framtidssakring

Utmaningar:
e Mindre kommuner riskerar hog timtaxa |- kostnad och forutsagbarhet
e Splittrad kompetens och praxis, kunskap sprids inte i kommunsektorn |- samordnad och
likvardig service
e Ingen gemensam backup eller krisberedskap |- hog kompetens och lag sarbarhet

4.5 Sammanfattning

Alternativ 1 (egen anstallning) och alternativ 2 (kop av tjdnst fran Mariehamn) uppfyller flest
kriterier. Extern upphandling nar hog kompetens men riskerar att tappa pa lokal férhandling och
praktiska hinder vid upphandling. En helt avvecklad samordning ger stdrst frihet men riskerar
ocksa hogst totalkostnad och ojamn kvalitet.

3 Upphandlingsgransen for juridiska tjanster ar 750 000 euro, for tjansteupphandling 221 000 euro.
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4.6 Kostnadsanalys (egen anstallning)
Eftersom alternativ 2—3 innehaller okdnda kostnader ar det inte mojligt att gora en
kostnadsuppskattning av dessa. Alternativ 1 uppskattas till cirka 80 000 euro (inklusive
bikostnader).

| tabellen framgar vad respektive medlemskommuner betalar for DPO-tjansten arligen idag
(nulage).

1. Scenario 1 (80 000 euro) innebar att medlemskommunerna finansierar tjansten till fullo
utan intakter fran externa parter.

2. Scenario 2 (55 000 euro) bygger pa en eventuell omfoérdelning av vissa kostnader (10 000
euro) samt uppskattade intdkter (15 000 euro) fran forsaljningsintdkter. Notera att de
uppskattade intdkterna och omfordelningen av kostnaderna ar uppskattningar och
beroende pa hur manga som vill kdpa tjdnsten som DPO.

3. Skillnad: Kostnadsskillnaden mot nuldget.

Kommun Nuldge | 80000 euro Skillnad 55 000 euro Skillnad
Brando 2 306,52 3177,13 870,61 2184,28 -122,24
Eckero 4613,04 5570,38 957,34 3 829,64 -783,40
Finstrom 6919,44 16 005,18 9085,74 11 003,56 4 084,12
Foglo 2 306,52 3043,49 736,97 2092,40 -214,12
Geta 2 306,52 2677,72 371,20 1840,93 -465,59
Hammarland 5766,24 9 694,38 3928,14 6 664,89 898,65
Kumlinge 2 306,52 1873,72 -432,80 1288,18 -1018,34
Kokar 2 306,52 1212,38 -1094,14 833,51 -1473,01
Lemland 6919,44 13 660,50 6 741,06 9391,60 2472,16
Lumparland 2 306,52 2 281,25 -25,27 1 568,36 -738,16
Saltvik 6919,44 11 485,91 4 566,47 7 896,56 977,12
Sottunga 2 306,52 689,43 -1617,09 473,98 -1832,54
Sund 4613,04 5969,21 1356,17 4103,83 -509,21
Vardo 2 306,52 2 659,33 352,81 1828,29 -478,23

54 202,80 80 000,00 55 000,00

Fordelningsmodellen bygger pa kommunforbundets finansieringsgrunder enligt 99 §
kommunallagen (1997:73).

Postadress Telefon och e-post Bestksadress
Alands kommunférbund (018)22 582 Skolvagen 2
Pb 230 info@kommun.ax 22410 Godby

AX-22 101 Mariehamn www.kommun.ax


mailto:info@kommun.ax
http://www.kommun.ax/

FST3 Bilaga 1
15.05.2025

ALANDS
KOMMUNFORBUND

5. Rekommendationer och vagval

Det dr en utmanande balansgang att organisera en andamalsenlig DPO-funktion som tillgodoser
allas behov. Omfattningen pa en daglig basis kan vara liten, samtidigt som behovet pl6tsligt kan bli
betydligt storre och akut vid exempelvis storre dataskyddsincidenter. Ytterligare &r det av stor vikt
att modellen ar kostnadseffektiv men tillgodoser tillracklig kompetens for att hantera bade
juridiska fragestallningar och forvaltningens vardag.

| takt med att cybersakerhet och informationshantering blir allt stérre och mer kritiska omraden,
foljer dataskyddet med i samma utvecklingskurva. Offentliga organisationer kan rakna med skarpta
lagkrav och en okad kravbild pd det verksamhetsnéara arbetet de kommande aren.

Rekommendation
Mot bakgrund av utredningen finns det fyra vdgar att hantera fragan:

1. Egen anstalld DPO i kommunfoérbundet
Alands kommunférbund anstaller en person med juridisk kompetens som fungerar som
DPO at samtliga medlemskommuner, samt séljer tjanster till de som ar intresserade.
2. Vardkommunmodell (Mariehamn)
Mariehamns stad har under varen 2025 uttryckt intresse fér en gemensam DPO-
rekrytering, antingen hos Mariehamns stad eller AKF.
3. Upphandling av extern DPO
Alands kommunforbund ansvar for att genomfora en upphandling av externt
dataskyddsombud.
4. Avveckling av samordningen
Samordningen avvecklas och varje kommun utser dataskyddsombud pa egen hand.

Med denna utredning som grund ber Alands kommunférbund att varje medlemskommun tydligt
anger vilket av de fyra alternativen man foredrar och ar beredd att delta i. Det ar inte ett bindande
beslut i dagsldget, men tolkas som en stark viljeyttring for vilken modell man anser vara
genomforbar och &ndamalsenlig for den egna organisationen.

§ X/15.05.2025
Forbundsstyrelsen for Alands kommunforbund

Genom Minna Hellstrom,
Forbundsdirektor Alands kommunférbund
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